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 أثش حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيي حفؼيو ٍخطيباث اىشَىه اىَاىي

  دساست ٍيذانيت –

 ؽغ١ٓ  ِؾّذ ع١ٍّبْ /اٌذوزٛس               أؽّذ صوٟ ؽغ١ٓ ِزٌٟٛ /الأعزبر اٌذوزٛس 

 ِذسط اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ             أعزبر اٌّشاعؼخ ٚسئ١ظ عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ 

 ثبلإعّبػ١ٍ١خ -و١ٍخ اٌزغبسح                        ثبلإعّبػ١ٍ١خ -ٚػ١ّذ و١ٍٗ اٌزغبسح 

 عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ                                                عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ

 اػذاد 

 ػجذ اٌؾ١ّذ اثشا١ُ٘ أؽّذخبٌذ 

 َيخض اى

رٛػ١ؼ أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ وؤؽذ اثزىبساد رىٌٕٛٛع١ب  ئىى هذف اىبحث

اٌّؼٍِٛبد ػٍٟ رفؼ١ً اٌشّٛي اٌّبٌٟ، ٚل١بط رؤص١ش ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

اٌّؾبعج١خ ػٍٟ رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ، ٚرؾ١ًٍ دٚس ٔظُ 

بد اٌّؾبعج١خ فٟ رؼض٠ض اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه وّزطٍت ٌٍشّٛي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛ

اٌّبٌٟ، ٚث١بْ رؤص١ش ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٟ رؾم١ك إٌضا٘خ اٌّب١ٌخ 

 وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ .

ػٍٟ إٌّٙظ الاعزمشائٟ ٌّشاعؼخ اٌذساعبد  ئػخَذ اىباحث اىبحثوىخحقيق أهذاف 

 اٌجؾش ثغشع اخزجبس اٌؼلالبد اٌزٟ رؼّٕٙب ٘زاٌزؾذ٠ذ فشػ١بد  رجطخاٌغبثمخ اٌّش

اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ، ٚرٌه ِٓ خلاي اعشاء دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٟ ػ١ٕخ ِٓ اٌجؾش

( ِفشدح، ٚرُ رغ١ّغ ث١بٔبد 848ٚلذ ثٍغ ؽغُ ٘زٖ اٌؼ١ٕٗ ) ثبٌمطبػ١ٓ اٌؼبَ ٚاٌخبص

 الإعزمظبء.اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ اػزّبدا ػٍٟ لبئّخ 

اْ ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٌٙب رؤص١ش ِؼٕٛٞ اىي  اىبحثوقذ أشاسث نخائج 

ػٍٝ رفؼ١ً ِزطٍجبد اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ ِٚمذاس ٘زا 

%(، ؽ١ش ٠ٛعذ أصش ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ 32.2اٌزؤص١ش ٘ٛ )

ٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ، رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن ا
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وّب ٠ٛعذ أصش ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ 

 وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ.

ثؼررشٚسح ػّررً ثشٔرربِظ ٠ررِٟٛ ِزخظررض ٌٍزضم١ررا اٌّرربٌٟ ٌٍؼررب١ٍِٓ  اىبحييث وأوطييي

ٌّفررب١ُ٘ اٌّب١ٌررخ ِٚررب رمذِررٗ اٌجٕررٛن ِررٓ ثبٌمطرربع ر١ررش اٌشعررّٟ ٠ٚٙررذر اٌررٟ رؼررش٠فُٙ ثب

ِٕزغبد ٚخذِبد ٚو١ف١خ الإعزفبدح ِٕٙب، وّب اٚطٟ ثؼشٚسح الا٘زّبَ ثبٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ 

 ٌٍّغزٍٙه ٌجٕبء اٌضمخ فٟ اٌمطبع اٌّظشفٟ ٚثبٌزبٌٟ فٟ رشغ١غ اٌشّٛي اٌّبٌٟ .

 .اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙهاٌؾّب٠خ ،  الإعزمشاس اٌّبٌٟ،  اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ :اىنيَاث اىذاىت

The impact of accounting information technology on 

activating the requirements of financial inclusion 

Abstract 

The purpose of the research is to clarify the impact of digital 

transformation as one of the information technology innovations 

on activating financial inclusion, also measure the impact of 

accounting information technology systems on achieving 

financial stability as a requirement for financial inclusion, also 

analyze the role of accounting information technology systems in 

enhancing consumer financial protection as a requirement for 

financial inclusion, and to show the impact of information 

technology systems Accounting to achieve financial integrity as a 

requirement for financial inclusion. 

To achieve the objectives of the research, the researcher relied on 

the inductive approach to review previous studies related to 

determining the research hypotheses in order to test the 

relationships included in this research, by conducting a field 
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study on a sample of commercial banks in the public and private 

sectors, Field study based on the survey list. 

The results of the research indicated that accounting information 

technology systems have a significant impact on activating the 

requirements of financial inclusion in commercial banks in the 

public sector, and the amount of this effect is (81.1%), as there is 

an impact of accounting information technology systems on 

achieving financial stability as a requirement for financial 

inclusion in commercial banks in the sector. There is also an 

impact of accounting information technology systems on 

achieving financial protection as a requirement for financial 

inclusion in commercial banks in the public sector. 

The research recommended the necessity of conducting a 

specialized daily program for financial education for workers in 

the informal sector, and it aims to introduce them to financial 

concepts, the products and services offered by banks, and how to 

benefit from them. 

Keywords: financial technology, financial stability, consumer 

financial protection. 
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 اىقسٌ الأوه

 اىؼاً ىيبحث طاسالإ

 اىبحث  فنشة أولاً:

رز١ّض ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١ٗ ثذلٗ ٚعشػٗ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رمذِٙب 

ٌٍّغزخذ١ِٓ ٚثزٌه رّىُٕٙ ِٓ الاعزمشاس فٟ اػّبٌُٙ ِٓ خلاي رٍمٟ اٌذػُ اٌلاصَ 

أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد ِٓ أعً ٌّضاٌٚٗ أشطزُٙ، ٌزٌه رمَٛ إٌّظّبد ثجٕبء ٚرظ١ُّ 

اٌغ١طشح ػٍٟ الأػذاد اٌٙبئٍخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ لاداسح إٌّظّخ، ٚرٌه ٌؼّبْ 

ٚطٛي اٌّؼٍِٛبد اٌّٛصٛلخ ٚاٌّلائّخ اٌٟ وبفخ ِغز٠ٛبد إٌّظّخ ٚثبٌشىً اٌّلائُ 

ٚاٌزٛل١ذ إٌّبعت لاعزخذاِٙب ٚاعزغلاٌٙب ػّٓ ؽبعبد ٚؽج١ؼخ ػًّ إٌّظّخ، 

اٌّغزّش ٌّٕظّبد الاػّبي فبْ اٌؾبعخ اطجؾذ ٍِؾخ ٌزظ١ُّ ٔظُ  ٚٔظشا ٌٍزطٛس

ِؼٍِٛبد ِؾبعج١خ لبدسح ػٍٟ ِٛاوجخ أٞ رطٛس ٌٍؾظٛي ػٍٟ ٔظبَ ٠زّزغ ثّٛاطفبد 

 رغؼٍٗ لبدساً ػٍٟ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌزٛل١ذ إٌّبعت ٌّزخزٞ اٌمشاساد.

ثشىً وج١ش ػٍٟ ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ رضا٠ذد أؽغبَ اٌّؼبِلاد ٚاٌزغ٠ٛبد اٌّب١ٌخ 

اٌّغزٛٞ اٌؼبٌّٟ ثغجت رظبػذ ؽشوٗ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ٚاٌضٛسح اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ 

ارغؼذ فٟ وً اٌّغبلاد ٚثخبطخ فٟ اٌّغبي اٌّبٌٟ، ٌزا ارغٙذ إٌظُ اٌّب١ٌخ اٌشلبث١خ 

فٟ وً أؾبء اٌؼبٌُ اٌٟ عٓ اٌزشش٠ؼبد ٚط١بٔخ اٌغ١بعبد ٌٍزؾف١ض ٚاٌزشغ١غ ػٍٟ اٌؾذ 

إٌمذ٠خ ٚالأزمبي ثشىً رذس٠غٟ اٌٟ ٔظُ اٌذفغ ر١ش إٌمذٞ وبٌزؼبًِ ػجش  ِٓ اٌزؼبِلاد

 . ٚعطبء ِب١ٌْٛ ٚاٌزؼبًِ الاوزشٟٚٔ ثّب ٠ؾمك وفبءح الزظبد٠خ ػب١ٌخ

ٚثذأد فىشح اٌشّٛي اٌّبٌٟ رؤخز فٟ الارغبع خبطخ ِغ ص٠بدح اعزخذاَ 

ٚط الاِٛاي، فٍمذ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌّؼبِلاد فٟ اٌؼبٌُ ٚػٌّٛخ أزمبي الافىبس ٚسإ

عبّ٘ذ اٌضٛسح اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّؼٍِٛبر١خ فٟ رؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ ؽ١ش ظٙشد اٌؼذ٠ذ 

ِٓ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌّزطٛسح ٌؼً اّ٘ٙب خذِٗ إٌمٛد اٌّؾٌّٛٗ اٌزٟ رشرىض ػٍٟ 

اعزخذاَ اٌٙبرا اٌّؾّٛي ٚاٌخذِبد اٌّظشف١ٗ ػجش اٌٛولاء ِّب لٍض ِٓ اٌم١ٛد اٌزٟ 

ٗ ٚطٛي ٘زٖ اٌخذِبد ٌلافشاد ٌٚىٓ ً٘ ٕ٘بن اعزغلاي أِضً ٌزٛظ١ا رؾذ ِٓ اِىب١ٔ

 ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ رفؼ١ً ِزطٍجبد اٌشّٛي اٌّبٌٟ .
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 في الإجابت ػيي اىخساؤلاث اىخاىيت : اىبحثوفي ضىء ٍاسبق، حخيخض فنشة 

ً٘ رئصش ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٟ رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ  -1

 طٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ ؟وّز

ِب أصش ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٟ رؼض٠ض اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه   -2

 وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ ؟

 

 اً : أهذاف اىبحث ثاني

ل١بط رؤص١ش ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٟ رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ  -2

 وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ .

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ فٟ رؼض٠ض اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ رؾ١ًٍ دٚس ٔظُ  -0

 ٌٍّغزٍٙه وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ .

 اً: أهَيت اىبحث ثاىث

رىّٓ ا١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ رضا٠ذ ا٘زّبَ الأوبد١١ّ٠ٓ ٚاٌؾىِٛبد ٚاٌجٕٛن اٌّشوض٠خ 

ػٍٟ اٌّغزٛٞ اٌّؾٍٟ ٚالال١ٍّٟ ٚاٌذٌٟٚ ثؼشٚسح رفؼ١ً ِزطٍجبد اٌشّٛي اٌّبٌٟ 

ؽذ سوبئض رؾم١ك اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ ٚالاعزمشاس اٌّبٌٟ، ٠ّٚىٓ رٕبٚي أ١ّ٘خ ٘زٖ وؤ

 اٌذساعخ وبٌزبٌٟ :

 الأهَيت اىؼيَيت : -1

رضا٠ذ الإ٘زّبَ اٌؼبٌّٟ ثبٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح، ؽ١ش ارخزد اٌؾىِٛبد 

ا٠غبث١خ ػٍٟ ٚاٌجٕٛن اٌّشوض٠خ ِجبدساد ٌزؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٌّب ٌٗ ِٓ رؤص١شاد 

 رؾغ١ٓ سثؾ١خ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّظشف١خ ٚرؾغ١ٓ الاعزمشاس اٌّبٌٟ .

 الأهَيت اىؼَييت : -2

رؼظ١ُ اعزفبدح اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ِٓ ِضا٠ب رفؼ١ً اٌشّٛي اٌّبٌٟ ثشؤْ رمذ٠ُ اٌخذِبد 

 اٌّب١ٌخ ٌّخزٍا ششائؼ اٌّغزّغ ثزىٍفخ ألً ٚعٛدح أػٍٟ .

 الأهَيت الاقخظاديت : -3

رٛػ١ؼ ِذٞ ِغبّ٘خ ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ فٟ رفؼ١ً ِزطٍجبد اٌشّٛي 
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اٌّبٌٟ ٚاصش رٌه ػٍٟ رّى١ٓ اٌفئبد الاعزّبػ١خ الاوضش فمشا ٚاٌّغزضٕبٖ ِٓ لطبػبد 

اٌظ١شفخ اٌزم١ٍذ٠خ ِٓ اٌّشبسوخ فٟ اٌذٚسح الالزظبد٠خ ٚأؼىبعخ ػٍٟ رؾم١ك الاعزمشاس 

 ٚإٌّٛ الالزظبدٞ .

 فشوع اىبحث :اً سابؼ

لا يىجذ أثش رو دلاىت احظائيت ىنظٌ حننىىىجيا  : " اىفشع اىشئيسي الأوه

اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيي حفؼيو ٍخطيباث اىشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت 

 باىقطاع اىؼاً " 

 ٠ٚشزك ِٓ اٌفشع اٌشئ١غٟ الأٚي ِغّٛػخ ِٓ اٌفشٚع اٌفشػ١خ وّب ٠ٍٟ :

اؽظبئ١خ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٟ رؾم١ك لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ  -1

 الاعزمشاس اٌّبٌٟ وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ .

لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٟ رؾم١ك  -2

 اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن 

لا يىجذ أثش رو دلاىت احظائيت ىنظٌ حننىىىجيا  : " اىفشع اىشئيسي اىثاني

اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيي حفؼيو ٍخطيباث اىشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت 

 باىقطاع اىخاص " 

 ٠ٚشزك ِٓ اٌفشع اٌشئ١غٟ اٌضبٟٔ ِغّٛػخ ِٓ اٌفشٚع اٌفشػ١خ وّب ٠ٍٟ :

ش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٟ رؾم١ك لا ٠ٛعذ أص -1

 فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص . الاعزمشاس اٌّبٌٟ وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ

لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٟ رؾم١ك  -2

فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع  اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ

 اٌخبص .

 خطت اىبحث  اً :خاٍس

ٙظ اٌّزجغ ، رُ رمغ١ُ ٘زا ، ٚٚفمب ٌٍّٕأ١ّ٘زٗ ٚرؾم١مبً لأ٘ذافٗ فٝ اؽبس ِشىٍخ اٌجؾش ٚ

 ألغبَ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ : عزخٌٝ اٌجؾش ا

 اٌمغُ الأٚي: الإؽبس اٌؼبَ ٌٍجؾش .
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اٌّؾبعررج١خ ػٍررٟ رؾم١ررك الاعررزمشاس اٌّرربٌٟ اٌمغررُ اٌضرربٟٔ : أصررش رىٌٕٛٛع١ررب اٌّؼٍِٛرربد 

  وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ.

اٌمغُ اٌضبٌش : دٚس رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ فٟ رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه 

 وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ .

 .ٚاخزجبس اٌفشٚعاٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ رؾ١ًٍ ٔزبئظ  :اٌشاثغاٌمغُ 

 . ٚاٌزٛط١بدإٌزبئظ :  اٌخبِظاٌمغُ 

 اىقسٌ اىثاني

أثش حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيي ححقيق الاسيخقشاس اىَياىي مَخطييل ىيشيَىه 

 اىَاىي 

 ٍفهىً وأهَيت الاسخقشاس اىَاىي : -1

(0223( ، )٠بع١ّٓ، Dienillah, 2018أشبسد دساعخ )
  

اٌٟ أْ الاعزمشاس 

الالزظبد٠خ ثىفبءح، ٚاداسح اٌّبٌٟ ٠ؼٕٟ لذسح إٌظبَ اٌّبٌٝ ػٍٝ رخظ١ض اٌّٛاسد 

اٌّخبؽش اٌّب١ٌخ، ِّب ٠ئدٜ اٌٝ ص٠بدح لذسح اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ ٚر١ش اٌّب١ٌخ ػٍٝ أداء 

اٌزضاِبرٙب اٌزؼبلذ٠خ، ٚاٌزخف١ا ِٓ اؽزّب١ٌخ ؽذٚس ِؼٛلبد رؾٛي دْٚ ارّبَ ػ١ٍّخ 

ً ٌىبفخ اٌٛعبؽخ اٌّب١ٌخ ، ٚرؾم١ك اٌشفب١٘خ ٌىً فئبد اٌّغزّغ، وزٌه ص٠بدح رذفك اٌز٠ّٛ

 الأؽشار داخً اٌّغزّغ" .

( ، أْ الاعرزمشاس اٌّربٌٟ ٠شر١ش اٌرٝ اٌؾبٌرخ Maritsa, 2021ٚأػبفذ دساعخ )

اٌزٟ ٠ىْٛ ف١ٙب اٌمطبع اٌّبٌٟ لربدساً ػٍرٝ اٌزؾرٛؽ ػرذ الأصِربد اٌذاخ١ٍرخ ٚاٌخبسع١رخ، 

ٚاٌمررذسح ػٍررٟ الاعررزّشاس٠خ فررٟ أداء ٚظ١فزررٗ اٌّزّضٍررخ فررٟ رٛع١ررٗ اٌّررٛاسد اٌّب١ٌررخ اٌررٝ 

اٌفشص الاعزضّبس٠خ ٚأداء اٌّرذفٛػبد ثىفربءح ٚرٌره فرٟ ؽبٌرخ ٚلرٛع الأصِربد ، ٚػرذَ 

الإخررلاي ثؼّررً ا١ٌ٢رربد اٌّزؼٍمررخ ثبٌؾررذ ِررٓ اٌّخرربؽش اٌّشرجطررخ ثؼ١ٍّررخ ِررٕؼ الائزّرربْ 

 ٚاٌغ١ٌٛخ أٚ ِخبؽش اٌغٛق ٚاٌّخبؽش اٌزشغ١ٍ١خ .

٠ٚشٞ اٌجبؽش أْ ِفَٙٛ الاعزمشاس اٌّبٌٟ لا ٠مزظرش ػٍرٝ و١ف١رخ اٌزؼبِرً ِرغ 

الأصِبد اٌّب١ٌخ ٚلذ ٚلٛػٙرب فمرؾ، ٌٚىٕرٗ ٠ؼّرً ثبلأعربط ػٍرٝ رؤ١٘رً اٌمطربع اٌّربٌٟ 

لاعز١ؼبة ٚاِزظبص رٍه الأصِبد ٚاٌؾرذ ِرٓ اؽزّربلاد ٚلٛػٙرب، ٚ٘رزا ٠زطٍرت لرذساً 
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ٛاق اٌّب١ٌررخ ٚرؾم١ررك أؼررجبؽ الأداء وج١ررشاً ِررٓ اٌشررفبف١خ ٚؽبو١ّررخ اٌّئعغرربد ٚالأعرر

ثبلأعٛاق اٌّب١ٌخ، ٚاٌزؤوذ ِٓ لذسح إٌظُ اٌخبطخ ثبٌّذفٛػبد ٚاٌزغ٠ٛخ ٚاٌّمبطخ ػٍٝ 

 الاعزّشاس ٚلذ الأصِبد فٟ اٌم١بَ ثٛظ١فزٙب ثىفبءح .

 ( :Akosah et al., 2018ويَنن ئدساك أهَيت الاسخقشاس اىَاىي ٍن خلاه ٍا ييي )

١ٌررخ ، ؽ١ررش اْ الاػررطشاثبد ٚالأصِرربد اٌّب١ٌررخ ِررٓ ا٘ررُ اٌزظررذٞ ٌمصِرربد اٌّب -2

اٌّخبؽش اٌزٟ رٙذد اعزمشاس الالزظبد اٌؼبٌّٟ ، ٚخبطخ اصِخ اٌش٘ٓ اٌؼمبسٞ اٌزٟ 

، ٚاٌزررٟ أصررشد ثشررىً وج١ررش ػٍررٟ اعررزمشاس  0227رفبلّررذ فررٟ اِش٠ىررب فررٟ ػرربَ 

الالزظربد اٌؼرربٌّٟ ، ٚورربْ رٌره ثغررجت ػررذَ وفب٠ررخ اٌزٕظر١ُ ٌؼررّبْ طررؾخ ٚعررلاِخ 

ٌٕظبَ اٌّبٌٟ وىً ، ِّب رشرت ػ١ٍٗ ػذَ الاعزؼذاد ٌٍزظرذٞ ٌمصِرخ اٌزرٟ ػرشثذ ا

اٌمطبع اٌّبٌٟ ، ثغجت الافزمبس اٌٝ الأدٚاد اٌلاصِخ ٌزمرذ٠ش ػرخبِخ الأصِرخ ، ِّرب 

أدٞ اٌٝ ػشٚسح اػبدح رشى١ً اٌج١ٕخ اٌشلبث١خ ٚالإششاف١خ ٌٍمطبع اٌّبٌٟ ، ٚاٌزٕظر١ُ 

ا١ّ٘رخ الاعرزمشاس اٌّربٌٟ ٌٍزظرذٞ ٌمصِربد  ثشىً أوضش ش١ٌّٛخ ، ِٚٓ ٕ٘رب ٠زؼرؼ

اٌّب١ٌررخ ، ٌٚررزٌه لاثررذ ِررٓ ص٠رربدح اٌزررذخً فررٟ اعررٛاق اٌّرربي ٌزم١ٍررً ؽررذح اٌّخرربؽش ، 

ٚرؾغ١ٓ ؽٛوّخ إٌظبَ اٌّبٌٟ اٌؼبٌّٟ ِٓ خلاي شجىخ ِغئ١ٌٚٓ لإداسح اٌّخبؽش ، 

 ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ رذػ١ُ الاعزمشاس اٌّبٌٟ ثشىً ِغزّش . 

ٌٟ ٠رئصش ػٍرٝ إٌّرٛ الالزظربدٞ ، ؽ١رش أٔرٗ وٍّرب صادد ؽرذح ر١بة الاعزمشاس اٌّرب -0

الأصِبد اٌّب١ٌخ، ٚؽبٌذ فزشح ثمبئٙب وٍّب لٍرذ ِؼرذلاد إٌّرٛ الالزظربدٞ ، ٌٚرزٌه 

عؼذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؾىِٛبد ِٕز فزشح ؽ٠ٍٛخ اٌٝ رٕظ١ُ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ ، ٚخبطخ 

بء ثبٌزضاِبرٙرب ، ٚرٌره اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ٌؼّبْ أٔٙب إِٓخ ٚع١ٍّخ ، ٚلبدسح ػٍٝ اٌٛفر

ثغجت ا٢صبس اٌّذِشح ٌمصِربد اٌّب١ٌرخ ٚالالزظربد٠خ اٌؼب١ٌّرخ ػٍرٝ ع١ّرغ الأطرؼذح 

 الالزظبد٠خ ، ٚاٌغ١بع١خ ٚالاعزّبػ١خ ، ِّٚزذح ٌغٕٛاد ثؼذ ؽذٚصٙب .

 -ششوط ححقيق الاسخقشاس اىَاىي : -2

 ,.Yusgiantoro et al., 2019( ، )Carlson et alػشػذ دساعخ ولاً ِٓ )      

2019 ( ، )Androsova, 2016( ، )Morgan, 2014 شررشٚؽ ٌؼررّبْ رؾم١ررك )

 الاعزمشاس اٌّبٌٟ ٟٚ٘ :
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لاثذ أْ رىْٛ اٌّظبسر ِغزٛدػبد إِٔخ لأِٛاي اٌّٛدػ١ٓ ، ِغ ؽّب٠خ ِظربٌؾُٙ  -2

 ، ٚرٍج١خ اٌزضاِبرُٙ ثغشػخ ٌؼّبْ الاعزمشاس اٌّبٌٟ .

زغبثخ لاسرفبع لٛح اٌغٛق ، ٚرٌه ثغرجت أْ لذسح اٌجٕٛن ػٍٝ ص٠بدح سأط اٌّبي اع  -0

اٌجٕررٛن اٌزررٟ رزّزررغ ثمررٛح عررٛل١خ أػٍررٟ ثغررجت اسرفرربع ٔغررت سأط اٌّرربي ٠ّىررٓ أْ 

٠ؼرٛع ػرٓ اٌمرشٚع اٌّزؼضررشح ، ِّرب ٠خفرغ ِخرربؽش الإػغربس اٌّظرشفٟ ، ِّررب 

 ٠ئدٞ اٌٝ ص٠بدح الاعزمشاس اٌّبٌٟ .

ل١بَ اٌؾىِٛخ ٚاٌجٕٛن اٌّشوض٠خ ثبٌغ١بعبد اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ خلاي اعشاءارٙب اٌشلبث١خ   -8

ثبداسح اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ، ٌزؾذ٠ذ ِذٞ الائزّبْ اٌزٞ رمذِٗ ٘زٖ اٌّئعغبد ، ِٚمذاس 

اٌّخرربؽشح اٌزررٟ ٘رررُ ػٍررٝ اعرررزؼذا لارخبر٘ررب ، ٚثبٌزرربٌٟ رم١ررر١ُ اٌّخرربؽش اٌّب١ٌرررخ ، 

 رٙب ، ٚرٌه ِٓ أعً رخف١ا اٌؼذٚٞ اٌّب١ٌخ .ٚرغؼ١ش٘ب ، ٚرؾذ٠ذ٘ب ، ٚاداسا

٠غت أْ ٠ىْٛ إٌظبَ اٌّبٌٟ لبدساً ػٍٟ ٔمً اٌّٛاسد ثىفبءح ٚعلاعخ ِٓ اٌّرذخش٠ٓ  -4

اٌٟ اٌّغزضّش٠ٓ ، ِغ وفبءح اداسح رٛص٠غ اٌّٛاسد الالزظربد٠خ عغشاف١ربً ، وّرب ٠غرت 

١رذ ٔغرج١بً ، رم١١ُ اٌّخبؽش اٌّب١ٌخ ٚرغؼ١ش٘ب ثذلخ ِؼمٌٛخ ، ٠ٚغرت أْ ررذاس ثشرىً ع

ثبلإػرربفخ اٌررٝ أٔررٗ ٠غررت أْ ٠ىررْٛ إٌظرربَ اٌّرربٌٟ فررٟ ؽبٌررخ رّىٕررٗ ِررٓ اعررز١ؼبة 

 اٌّفبعآد ٚاٌظذِبد الالزظبد٠خ ٚاٌّب١ٌخ اٌؾم١م١خ ثشىً ِش٠ؼ .

 اىؼلاقت بين اىشَىه اىَاىي والاسخقشاس اىَاىي : -3

اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٘ٛ أؽذ الاعزشار١غ١بد اٌزٟ رئدٞ اٌرٝ ص٠ربدح إٌّرٛ اٌشربًِ فرٟ 

ػذ٠ذ ِٓ اٌرذٚي ، ٌٚرزٌه ِرٓ اٌظرؼت رؾم١رك اٌشرّٛي اٌّربٌٟ دْٚ ٚعرٛد اعرزمشاس فرٟ 

إٌظبَ اٌّبٌٟ ، وّب أٔٗ ِٓ اٌظؼت رظٛس اعزّشاس الاعزمشاس اٌّربٌٟ ِرغ ٚعرٛد ٔغرجخ 

ِزضا٠ذح ِٓ اٌّغزّغ ٚاٌمطربع الالزظربدٞ اٌزرٟ لا ررضاي ِغرزجؼذح ِرٓ إٌبؽ١رخ اٌّب١ٌرخ ، 

(Bernadett, 2016ؽ١رررش أشررربسد دساعرررخ ورررلاً ِرررٓ )
 

( ،Morgan, 2018 ، )

 :( اAhamed, 2017ٌٟ( ، )0223)٠بع١ّٓ، 

أْ اٌشرّٛي اٌّربٌٟ ٠ررئصش فرٟ رىرر٠ٛٓ إٌظربَ اٌّرربٌٟ ِرٓ ؽ١ررش اٌّؼربِلاد ٚاٌؼّررلاء  -2

ٚاٌخذِبد ٚٔمبؽ اٌٛطرٛي اٌّزبؽرخ ، ٚثبٌزربٌٟ ٠رئصش رفبػرً اٌّئعغربد ٚالأعرٛاق 

 .اٌّخزٍفخ فٟ إٌظبَ اٌّبٌٟ ػٍٟ الاعزمشاس اٌّبٌٟ 
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أْ ص٠بدح ؽغرُ اٌّرذخشاد اٌظرغ١شح ِرٓ شرؤٔٗ أْ ٠ض٠رذ ِرٓ ؽغرُ ٚاعرزمشاس لبػرذح  -0

اٌٛدائغ ، ِّب ٠ئدٞ اٌرٝ أخفربع اٌّخربؽش ، ٚثبٌزربٌٟ رؾم١رك الاعرزمشاس اٌّربٌٟ ، 

وّررب أْ اٌمطرربع اٌّرربٌٟ اٌشرربًِ ػرربدح ٠ز١ّررض ثمبػررذح  ٚدائررغ ِغررزمشح ارا وبٔررذ أوضررش 

رٚٞ اٌررذخً اٌّررٕخفغ رؼزجررش ػرربدح ِظررذس رٕٛػرربً ، ٚثبٌزرربٌٟ فرربْ ٚدائررغ اٌؼّررلاء 

   ِغزمش ٌٍز٠ًّٛ فٟ ؽبٌخ ٔفبر اٌّظبدس الأخشٜ ، أٚطؼٛثخ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب .

أْ اٌزٛعغ فٟ اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٠ّىٓ أْ ٠غبُ٘ فٟ ٔمً اٌغ١بعرخ إٌمذ٠رخ ، ٚرٌره أٔرٗ   -8

فٟ أٚلبد اٌشذح أٚ الأصِبد اٌّب١ٌخ لذ ٠مَٛ اٌّذخشْٚ ثغؾت ٚدائؼٙرُ ِرٓ اٌجٕرٛن 

ّب ٠ئصش عٍجب ػٍٝ أٚػبع اٌغ١ٌٛخ فٟ اٌمطربع اٌّظرشفٟ ثظرفخ ػبِرخ ، ٠ّٚىرٓ ، ث

اٌؾررذ ِررٓ رٌرره ارا وبٔررذ اٌٛدائررغ أوضررش رٕٛػررب ، ٠ٚزؾمررك ٘ررزا اٌزٕررٛع ػررٓ ؽش٠ررك 

اٌؾظٛي ػٍرٟ اٌٛدائرغ اٌّظرشف١خ ِرٓ ػرذد اوجرش ِرٓ الأفرشاد ، الأِرش اٌرزٞ ٠رئدٞ 

رؾم١رك ٔطربق أٚعرغ ِرٓ  ثذٚسٖ اٌٝ ص٠بدح رؾم١ك اٌشّٛي اٌّربٌٟ ، ٚثٕربء ػ١ٍرٗ فربْ

اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌٛدائغ اٌّظشف١خ ٠رئدٞ اٌرٝ اعرزمشاس لبػرذح اٌٛدائرغ، ٚثبٌزربٌٟ 

رؾغ١ٓ ِشٚٔرخ اٌز٠ّٛرً ٚالاعرزضّبس ثبٌمطربع اٌّظرشفٟ ، ثّرب ٠رئصش ثشرىً ا٠غربثٟ 

ػٍٝ أٚػبع اٌغ١ٌٛخ ٚثبٌزبٌٟ ٠ذػُ الاعزمشاس اٌّبٌٟ ثشىً ػربَ ، وّرب أْ اٌشرّٛي 

ٛع١ٗ الأسطذح اٌخبِذح اٌٟ اعزخذاِبد اوضش أزبع١خ ، ٚرؾ٠ٍٛٙرب اٌّبٌٟ ٠ئدٞ اٌٟ ر

  اٌٟ ٚدائغ رذُس ػبئذ .

٠ٚشٞ اٌجبؽش أْ اٌشّٛي اٌّربٌٟ ٠غربػذ ػٍرٝ رؾغر١ٓ اٌظرشٚر اٌّب١ٌرخ ، ٚسفرغ         

ِغزٛٞ ِؼ١شخ اٌفمشاء ، وّب ٠ئدٞ اٌٟ لطبع ػربئٍٟ ٚلطربع اػّربي طرغ١شح أوضرش لرٛح 

زٟ رذػُ الاعزمشاس الاعزّبػٟ ٚاٌغ١بعٟ ، ِّب ٠ئدٞ ثرذٚسٖ ِٓ خلاي اٌز١ّٕخ اٌّب١ٌخ اٌ

اٌٟ ص٠بدح اعزمشاس إٌظبَ اٌّبٌٟ ، وّب ٠ّىٓ ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ أْ ٠ؾغٓ ِٓ وفربءح ػ١ٍّرخ 

اٌٛعبؽخ ث١ٓ اٌٛدائغ ٚالاعزضّبساد ، فؼلا ػٓ ص٠بدح ٔظر١ت اٌمطربع اٌّربٌٟ اٌشعرّٟ 

فع الأطررٛي ٚالاٌزضاِرربد ، ٠ٚلاؽررع أْ رٕررٛع ِؾرربػٍرٟ ؽغرربة اٌمطرربع ر١ررش اٌشعررّٟ 

 ٠ؼضص ِٓ رٛص٠غ اٌّخبؽش ٚرفبدٞ رشوض٘ب .  
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دوس حننىىىجييييا اىَؼيىٍييياث اىَحاسيييبيت فيييي ححقييييق الاسيييخقشاس اىَييياىي ىخفؼييييو   -4

 اىشَىه اىَاىي :

رغُٙ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فرٟ رؾم١رك الاعرزمشاس اٌّربٌٟ ثزخفر١غ رىرب١ٌا اٌزشرغ١ً        

فٟ اٌجٕٛن ٚرغ١ًٙ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ لأرشاع اداسح اٌّخبؽش ٚوشا الاؽز١بي، 

ٚاػبفخ اٌٝ رٌه رئدٞ اٌزٛرشاد اٌغغشاف١خ اٌغ١بع١خ اٌغبس٠خ اٌٝ رضا٠رذ أ١ّ٘رخ اٌزؼبِرً 

لأِٛاي ٚر٠ًّٛ الإس٘بة ، ع١ىْٛ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌزٟ رغزٕذ اٌٝ ِغ لؼب٠ب ِىبفؾخ رغً ا

اٌج١بٔرربد دٚس ِٙررُ فررٟ رغرر١ًٙ الاِزضرربي ٌٍمٛاػررذ اٌزٕظ١ّ١ررخ، ٠ّٚىٕٙررب ر١غرر١ش اٌزغرربسح 

اٌخبسع١خ ٚاٌزؾ٠ٛلاد ، ثزٛف١ش آ١ٌبد رزغُ ثبٌىفبءح ٚفؼب١ٌخ اٌزىٍفرخ ٌٍّرذفٛػبد اٌؼربثشح 

ٌذفغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌرٝ سفرغ وفربءح ػ١ٍّربد ٌٍؾذٚد، وّب ٠ّىٓ أْ ٠ئدٞ اعزخذاَ ٚعبئً ا

 اٌؾىِٛخ ٚاٌزٞ ثذٚسٖ ٠ؾمك الاعزمشاس اٌّبٌٟ .

ِٚرررٓ شرررؤْ اٌزؾرررٛي اٌشلّرررٟ ر١غررر١ش سفرررغ وفررربءح رؾظررر١ً الإ٠رررشاداد ٚأداء  

اٌّذفٛػبد اٌؾى١ِٛخ، ٠ّٚىٓ ٌٍزٛعغ فٟ اعزخذاَ ٚعبئً اٌذفغ الإٌىزش١ٔٚخ أْ ٠ؾذ ِرٓ 

س اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ، ٚرؼًّ ِظش ثبٌفؼً ػٍٝ رشغ١غ الاؽز١بي ٠ٚغُٙ فٟ فؼب١ٌخ أزمبي آصب

اعرررزخذاَ اٌٛعررربئً الإٌىزش١ٔٚرررخ فرررٟ أداء اٌّرررذفٛػبد اٌؾى١ِٛرررخ وبعرررزخذاَ اٌٙٛاررررا 

 اٌّؾٌّٛخ .

ِّررب عررجك ٠زؼررؼ ٌٍجبؽررش أْ رؾم١ررك الاعررزمشاس اٌّرربٌٟ ِررٓ خررلاي اٌزىٌٕٛٛع١ررب  

ش الجرربلا ػٍررٝ ٠جٕررٟ ٠ٚؼررضص صمررخ اٌّغررزٍٙه فررٟ اٌمطرربع اٌّرربٌٟ وىررً ، ِّررب ٠غؼٍررٗ أوضرر

الأؼررّبَ اٌررٝ اٌمطرربع اٌّرربٌٟ، ٚرؾم١ررك الاعررزمشاس ثررذٚسٖ ٠ررئصش ثشررىً ا٠غرربثٟ ػٍررٝ 

اٌؼٛاًِ اٌزب١ٌخ ػٍرٝ عرج١ً اٌّضربي : اٌزؼرخُ، أعرؼبس اٌؼبئرذ ، ثّرب ٠رٕؼىظ ا٠غبث١رب ػٍرٝ 

رخف١غ أعؼبس ثؼغ إٌّزغربد ٚاٌخرذِبد اٌشئ١غر١خ، ٚثبٌزربٌٟ اربؽرخ اٌخرذِبد اٌّب١ٌرخ 

 مٌٛخ ٚ٘ٛ ِب ٠ٛطٍٕب ٌزؾم١ك اٌشّٛي اٌّبٌٟ .ٌٍفمشاء ثؤعؼبس ِؼ
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 اىقسٌ اىثاىث

دوس حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت في ححقييق اىحَاييت اىَاىييت ىيَسيخهيل مَخطييل 

 ىيشَىه اىَاىي 

 ٍفهىً اىحَايت اىَاىيت ىيَسخهيل :  -1

رؼشر ؽّب٠خ اٌّغزٍٙه اٌّبٌٟ ػٍٝ أٙب اٌؾبٌخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب اٌؾفبظ ػٍرٝ 

ؽمٛق ِغزٍٙىٟ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ِٓ خلاي ٚعٛد أؽبس رشش٠ؼٟ ٚاػؼ ٠ؾرذد اٌؼلالرخ 

ِب ث١ٓ وً ِٓ ِمرذِٟ اٌخرذِبد اٌّب١ٌرخ ٚاٌّظرشف١خ ِٚغرزٍٙىٟ ٘رزٖ اٌخرذِبد ، ٚرٌره 

ٌؼّبْ ؽظٛي ِغزٍٙىٟ رٍه اٌخذِبد ػٍٝ ؽمٛلُٙ ِٓ ؽ١ش اٌؼذاٌخ ٚاٌشفبف١خ ٚؽمُٙ 

ء ٚرشرغ١ؼُٙ ػٍرٝ رؾغر١ٓ اٌّؼشفرخ ٚاٌّٙربسح ػٕذ اٌزظٍُ ، اػبفخ اٌٝ سفغ ٚػٟ اٌؼّلا

اٌلاصِزررر١ٓ لإداسح أِرررٛاٌُٙ ٌزّى١ررررُٕٙ ِرررٓ ارخررربر لررررشاسارُٙ اٌّب١ٌرررخ ثشرررىً ِررررذسٚط 

(Elsayed, 2020. ) 

وّب أْ اٌجٕٛن ٌذ٠ٙب خطٛؽ أػّبي اعزٙلاو١خ ٚرغبس٠خ ٚاعزضّبس٠خ، ٠ّٚىٓ 

لشاع ،  رمذ٠ُ رظ١ٕا خذِبد اٌّغزٍٙه اٌّبٌٟ اٌٝ أسثغ فئبد " رٍمٟ اٌٛدائغ ، الإ

خذِبد اٌذفغ ،  رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّزؼٍمخ ثبلاعزضّبساد الاعزٙلاو١خ " ) ثّب فٟ رٌه 

اٌّؼبشبد اٌخبطخ ٚاٌزٟ رشىً عضءًا وج١شًا ِٓ اعزضّبساد اٌّغزٍٙى١ٓ (، ٕٚ٘بن 

ِغبي آخش ٌٍخذِبد اٌّب١ٌخ الاعزٙلاو١خ ٘ٛ رؤ١ِٓ اٌّغزٍٙه ، فبٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ 

فمؾ ثظؼٛثخ الأداء أٚ رمذ٠ُ ِؼٍِٛبد دل١مخ ٚوبف١خ ٌٍّغزٍٙه ٚأّب  ٌٍّغزٍٙه لا رزؼٍك

رغطٟ ع١ّغ اٌّغبلاد اٌّزوٛسح أػلاٖ ٌخذِبد اٌّغزٍٙه اٌّبٌٟ ٚأدٚاد ؽّب٠خ 

اٌّغزٍٙه اٌّزؼٍمخ ثٙب ، ثّب فٟ رٌه ؽّب٠خ ث١بٔبد اٌّغزٍٙه اٌّبٌٟ ، ٚاٌزؤ١ِٓ ػٍٝ 

 اٌّغزضّش٠ٓ.اٌٛدائغ ، ٚخطؾ رؼ٠ٛغ 

 اىؼلاقت بين اىشَىه اىَاىي واىحَايت اىَاىيت ىيَسخهيل :  -2

٠ؼذ ِٛػٛع اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه ِرٓ اٌؼٕبطرش اٌشئ١غر١خ ٌزؾم١رك اٌشرّٛي 

اٌّرربٌٟ ؽ١ررش اْ ٚعررٛد اؽرربس شرربًِ ٌؾّب٠ررخ اٌّغررزٍٙه اٌّرربٌٟ ٠ررئدٞ اٌررٝ ص٠رربدح اٌضمررخ 

عٛدح اٌخذِبد اٌّب١ٌرخ ٚاٌزٕبفغ١خ فٟ إٌظبَ اٌّبٌٟ ٚاٌّظشفٟ، ثبٌزبٌٟ رؾغ١ٓ ٔٛػ١خ ٚ
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اٌّمذِخ ٌٍؼّلاء وّب أٔٗ ٠غبُ٘ فٟ رشغ١غ الأفشاد ٚص٠بدح الجبٌُٙ ػٍٝ اعزخذاَ اٌخذِبد 

 اٌّب١ٌخ ِٚٓ صُ رؾم١ك اٌشّٛي اٌّبٌٟ . 

ٚاْ ِررٓ اٌؼٛاِررً اٌٙبِررٗ ٌؾّب٠ررخ اٌّغررزٍٙه اٌّرربٌٟ ٌزفؼ١ررً اٌشررّٛي اٌّرربٌٟ ٘ررٛ 

ِرٓ دْٚ اٌزضم١را اٌّربٌٟ، فبٌّغرزٍٙه رؾم١ك اٌزضم١ا اٌّبٌٟ، فبٌشّٛي اٌّربٌٟ لا ٠زؾمرك 

اٌٛاػٟ ٠ؼُزجش أوضش ادساوبً ٌٍّخبؽش ٚاٌّىبعت اٌّشرجطخ ثبٌّٕزغبد اٌّب١ٌخ ٚأوضش ٚػ١ربً 

ٌؾمٛلٗ ٚٚاعجبرٗ، ٠ّٚىٓ أْ رئدٞ إٌّبفغرخ ثر١ٓ ِمرذِٟ اٌخرذِبد اٌّب١ٌرخ اٌرٝ رخف١را 

ٌّؼٍِٛربد ِشىٍخ رجب٠ٓ اٌّؼٍِٛبد ، خبطخ ِغ ٚعٛد لذس ِرٓ الإفظربػ ٌٍؼّرلاء ػرٓ ا

اٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ، ِّب ٠غبػذ ػٍٝ اٌزضم١ا اٌّبٌٟ ٚثبٌزبٌٝ ادخبي ػّرلاء عرذد فرٟ 

 ,Elsayedويخضَن حىفيش اىحَايت اىَاىيت اىنافيت ىيَسخهيل ٍا ييي  )اٌغٛق اٌّبٌٟ، 

2020( ، ), 2019Alber: )- 

 اٌّّبسعبد اٌغٛل١خ اٌؼبدٌخ ٚاٌّغبٚاح فٟ اٌّؼبٍِخ :  -2

ٌخررذِبد اٌّب١ٌررخ ٚاٌٛعررطبء ِشاػرربح رمررذ٠ُ ِؼرربِلاد ػبدٌررخ ٠غررت ػٍررٝ ِمررذِٟ ا

ٌٍّغزٍٙى١ٓ دْٚ ِّبسعخ أٞ ػرغٛؽ ٌٍزربص١ش ػٍر١ُٙ، وّرب ٠غرت ػٍرٝ ِمرذِٟ اٌخرذِبد 

اٌّب١ٌخ اٌزبوذ ِٓ اْ ؽرشق ررش٠ٚظ إٌّزغربد ١ٌغرذ ِؼرٍٍخ أٚ طرؼجخ اٌفٙرُ ، ٚشرشٚؽ 

 اٌؼمذ ٚاػؾخ ٌٍّغزٍٙى١ٓ . 

 الافظبػ : -0

ٍِٛبد راد اٌظٍخ ٌٍّغزٍٙى١ٓ ثبعرزخذاَ ٌغرخ عرٍٙخ الإفظبػ اٌىبًِ ثغ١ّغ اٌّؼ

اٌفُٙ ، ثّب فٟ رٌه أعؼبس اٌؼبئذ اٌفؼ١ٍخ ٚششٚؽ اٌمشٚع ، ٌٚزؾغ١ٓ اٌشرفبف١خ لرذ رمرَٛ 

أٚ اٌّئعغخ اٌّب١ٌخ ثٕشش لبئّخ ثبعؼبس اٌخذِبد اٌّب١ٌرخ فرٟ اٌظرؾا أٚ  اٌغٙخ اٌشلبث١خ

 ر١ش٘ب ِٓ ٚعبئً إٌشش 

 الأظبر : -8

ٌّزبثؼرخ شرىبٜٚ اٌّغرزٍٙى١ٓ ٚػرّبْ ٚطرٌٛٙب اٌرٝ ِمرذِٟ ٠زؼ١ٓ ٚػغ آ١ٌبد 

اٌخذِخ اٌّب١ٌخ ٚاٌغٙبد اٌشلبث١خ، ٌزٌه ٠غت أْ ٠زُ أشبء ٔظبَ ٠ؼغ اٌّغئ١ٌٛخ الأ١ٌٚرخ 

ٌؾررً إٌررضاع ػٍررٝ ػرربرك ِمررذِٟ اٌخذِررخ اٌّب١ٌررخ ، ١ٍ٠ٚٙررب اٌشلبثررخ ِررٓ لجررً ؽررشر صبٌررش 

 ِغزمً ثّب ٠ؼضص اٌضمخ فٟ إٌظبَ اٌمبئُ .
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 ٌٟ ٌٍّغزٍٙه :اٌزضم١ا اٌّب -4

٠زؼرر١ٓ رضم١ررا اٌّغررزٍٙى١ٓ ِب١ٌررب ٚرررٛػ١زُٙ ٌزؾم١ررك اٌزررٛاصْ ثرر١ٓ اٌّؼٍِٛرربد 

اٌّزبؽررخ ٌررذٞ اٌّغررزٍٙى١ٓ ِٚمررذِٟ اٌخررذِبد اٌّب١ٌررخ ٚثرربلأخض ٌٍؼّررلاء اٌغررذد، ؽ١ررش 

٠زؼ١ٓ ِشاػبح لٍخ خجشرُٙ فٟ اعزخذاَ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٌّغبػذرُٙ ػٍرٝ ادسان ؽمرٛلُٙ 

١ررا اٌّغررزٍٙه ِب١ٌرب ِررٓ لجررً ا١ٌٙئرربد اٌؾى١ِٛررخ ٚاٌغّؼ١رربد ِٚغرئ١ٌٚبرُٙ، ٚلررذ ٠ررزُ رضم

الاعزٙلاو١خ ، ٚفٟ أرٍت الأؽ١بْ ٠زُ رٛف١ش ثشاِظ رٛػ١خ ٌٍّغزٍٙه ِرٓ خرلاي ؽّرلاد 

 اٌزٛػ١خ اٌؼبِخ . 

 رمذ٠ُ اٌّشٛسح الائزّب١ٔخ : -3

فٟ ؽبٌخ ص٠بدح اٌّذ١ٔٛ٠خ  فبْ خذِبد اٌّشٛسح الائزّب١ٔخ رىرْٛ فؼبٌرخ فرٟ رمرذ٠ُ 

ٌٍؼّلاء ر١ش اٌمبدس٠ٓ ػٍٝ اٌٛفبء ثبٌزضاِبرُٙ اٌّب١ٌخ، ؽ١ش رمَٛ رٍره ا١ٌٙئربد اٌّغبػذح 

ثّغرربػذح اٌؼّررلاء ػٍررٝ اداسح ِررٛاسدُ٘ ِررٓ خررلاي رضمرر١فُٙ ِب١ٌررب ٚرمررذ٠ُ اٌّشررٛسح ، ِررغ 

ٚػغ خطؾ لإداسح اٌذ٠ْٛ ٚاٌزفبٚع ِغ اٌذائ١ٕٓ ٌّؾبٌٚخ رخفر١غ الألغربؽ اٌّغرزؾمخ 

ٚر١غ١شششٚؽ اٌغذاد ِٚذ٘ب ٌفزشح أؽٛي ، ؽزٝ  ػ١ٍُٙ ػٓ ؽش٠ك رخف١غ أعؼبس اٌؼبئذ

 ٠زغٕٝ ٌٍؼّلاء اٌٛفبء ثبٌزضاِبرُٙ اٌّب١ٌخ .

( ، ػٍرٟ ٠ٚCoban, 2020( ، )Gonzalez, 2017زفك اٌجبؽش ِرغ دساعرخ )

أْ ٕ٘رربن ػررذح اعررشاءاد ٠غررت ارجبػٙررب فررٟ اٌّئعغرربد اٌّب١ٌررخ ٌؾّب٠ررخ اٌّغررزٍٙه ِب١ٌررب 

 ٍٟ  : ٌزؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ ، ٚرزّضً ف١ّب ٠

اٌزؤو١ذ ػٍٝ ؽظٛي اٌؼ١ًّ ػٍٝ ِؼبٍِخ ػبدٌرخ ٚأٙربء اٌخرذِبد اٌّب١ٌرخ ثىرً ٠غرش   -2

 ٚعٌٙٛخ ٚثزىٍفخ ٚعٛدح ِٕبعجخ . 

رررٛف١ش اٌّؼٍِٛرربد اٌلاصِررخ ٚاٌذل١مررخ فررٟ ع١ّررغ ِشاؽررً رؼبِررً اٌؼ١ّررً ِررغ اٌجٕررٛن  -0

ٚاؽلاػرررٗ ػٍرررٝ اٌّضا٠رررب ٚاٌّخررربؽش اٌّزؼٍمرررخ ثررربٌّٕزظ ، ٚاثمبئرررٗ ػٍرررٝ ػٍرررُ ثىبفرررخ 

٠ضبد ٚاٌزغ١١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌّمذِخ ثظرٛسح اٌزؾذ

 ِٕزظّخ . 

اِىب١ٔررخ رررٛف١ش اٌخررذِبد الاعزشرربس٠خ ثٕرربء ػٍررٝ اؽز١بعرربد اٌؼّررلاء ، ِٚررذٜ رؼمررذ  -8

 إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّمذِخ ا١ٌُٙ . 
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 ُٙ .ؽّب٠خ ث١بٔبد اٌؼّلاء اٌّب١ٌخ، ٚٚػغ ٔظُ سلبثخ ٚؽّب٠خ ِٕبعجخ رشاػٟ ؽمٛل  -4

رٛف١ش ؽشق ِغزمٍخ ٚٔض٠ٙخ ٚخبػؼخ ٌٍّغبءٌخ ٚفؼبٌخ ٌٍزؼبًِ ِغ شىبٜٚ اٌؼّلاء   -3

 ٚفمب لأفؼً اٌّّبسعبد اٌذ١ٌٚخ ٚفٟ اٌزٛل١ذ إٌّبعت . 

رٛػ١رررخ ٚرضم١رررا اٌؼّرررلاء ػٍرررٝ ِجررربدة اٌؾّب٠رررخ اٌّب١ٌرررخ ٌٍّغرررزٍٙه ٌفٙرررُ ؽمرررٛلُٙ   -6

 ِٚغئ١ٌٛبرُٙ ٚاٌٛفبء ثبٌزضاِبرُٙ .

في ححقيق اىحَايت اىَاىيت ىيَسخهيل ىخفؼيو اىشَىه  دوس حننىىىجيا اىَؼيىٍاث -3

 اىَاىي  :

ررب ِررب رىُغررت أٞ ِغرربي رررذخً ف١ررٗ ؽجبػًررب خبطررخ  ًّ اٌزطج١مرربد اٌزىٌٕٛٛع١ررخ دائ

ٚرطٛسًا خبص ٍِؾٛظ ، الأِش اٌزٞ ٠غؼً اٌىض١ش ِٓ اٌششوبد ٚاٌى١بٔربد اٌّب١ٌرخ رٙرزُ 

أ٠ؼًرب، فمبِرذ اٌى١بٔربد  ثزٍه اٌزم١ٕبد اٌزرٟ رؾغرٓ ِرٓ طرٛسح ػٍّٙرب ٚلا عر١ّب اٌجٕرٛن

اٌّب١ٌخ ثؼُ اٌزطج١مبد اٌزىٌٕٛٛع١خ رٍره اٌرٝ اٌزؼربِلاد اٌجٕى١رخ اٌزم١ٍذ٠رخ ٚدِغٙرب ِؼٙرب 

 ٌزفؼ١ً اٌشّٛي اٌّبٌٟ، ِٚٓ أِضٍخ ٘زٖ اٌزطج١مبد اٌزىٌٕٛٛع١خ :

 حقنياث اىبيىك حشين :

عرٍٙخ ٟ٘ رم١ٕخ رىٌٕٛٛع١خ اٌىزش١ٔٚخ رزُ ِٓ خلاٌٙرب اٌزؼربِلاد اٌجٕى١رخ ثطش٠مرخ 

 ( .Chen, 2019ٚعش٠ؼخ ٚعش٠خ أوضش ثىض١ش ِّب رزُ فٟ اٌجٕٛن فٟ اٌؾبٌخ اٌؼبد٠خ )

أِٚررٓ شررخض اٌررٝ شررخض ِّررب ٠ررذي ػٍررٝ  P2Pرغررزخذَ رٍرره اٌزم١ٕررخ ؽش٠مررخ 

، فلا ٠ٛعذ ؽشر ٚعر١ؾ فرٟ اٌزؼبِرً ٚلا ؽزرٝ أٞ ثٛاثرخ دفرغ اٌىزشٚٔرٟ، اٌغش٠خ اٌزبِخ

اٌّب١ٌررخ ثطش٠مررخ عررش٠ؼخ ٚعررش٠خ ر١ررش لبثٍررخ رم١ٕررخ اٌجٍررٛن رشرر١ٓ رمررَٛ ثررؤداء اٌّؼرربِلاد 

ٌلاخزشاق ٚل١ٍٍخ اٌزىٍفخ عذًا ِمبسٔخ ثبٌّؼبٍِخ اٌؼبد٠خ، وّب رز١ّض ثغٌٙٛخ اعزخذاِٙب ِرٓ 

وررً اٌٛعرربئً اٌغررش٠ؼخ ِضررً اٌؾبعررٛة ٚاٌٙرربرا اٌررزوٟ، ِّررب ٠غُررًٙ ػ١ٍّررخ ثٕرربء لبػررذح 

ِب١ٌبً فٟ وً اٌّغبلاد ث١بٔبد ٌىً اٌؼّلاء ٚعزة اٌغ١ش ِزؼب١ٍِٓ ِب١ٌبً ِٓ أعً اٌزؼبًِ 

(Gonzalez, 2018. ) 

 ػلاقت اىبيىك حشين باىشَىه اىَاىي : -

رؼزجش اٌجٍٛن رش١ٓ اٌغج١ً الأِضً ٌزؾم١ك اٌشّٛي اٌّبٌٟ لأٔٙب رفؼً لذسح اٌذٌٚخ 

ػٍٝ ِشالجخ اٌزؼبِلاد اٌّب١ٌخ ثىبفخ أؽغبِٙب ٌذسعخ ٚلا اٌزؼبِلاد اٌّشجٛ٘خ، ٚاٌرزٞ 
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ّب٠خ اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه، فّٓ ١ِّضاد رم١ٕربد اٌجٍرٛن رشر١ٓ ثذٚسٖ ٠غبػذ ػٍٟ رؾم١ك اٌؾ

(Chen, 2020: ) 

اٌشفبف١خ، ؽ١ش أْ دفربرش اٌؾغربثبد فرٟ ٘رزٖ اٌزم١ٕرخ ِؼّّرخ ٠ّٚىرٓ الإؽرلاع ػ١ٍٙرب  -2

 ٚ٘ٛ ِب ٠ؼّٓ ٚػٛػ اٌغ١بعبد ٚاٌشفبف١خ فٟ اٌزؼبِلاد .

لاد ر١ررش لبثٍررخ ٌلاخزررشاق، فٙررٛ أِررش أشررجٗ ثبٌّغررزؾ١لاد ٚ٘ررٛ ِررب ٠غؼررً اٌزؾرر٠ٛ  -0

 اٌؾغبث١خ ٚاٌغغلاد ِؼبدح ٌلاخزشاق ٚرزّزغ ثذسعخ ػب١ٌخ ِٓ الأِبْ .

لذِذ رم١ٕخ اٌجٍٛن رش١ٓ ِغبي عذ٠ذ فرٟ اٌزؼربِلاد اٌّب١ٌرخ ٚ٘رٛ اٌؼّرلاد اٌشل١ّرخ  -8

 ِضً اٌج١زى٠ٛٓ. 

لا رؾزبط اٌٝ ٔظبَ اٌؼّبٔبد، فبٌجٍٛن رش١ٓ رم١ٕرخ ررزُ ف١رٗ اٌزؼربِلاد ثر١ٓ ؽرشف١ٓ  -4

 ٛن أٚ أٞ خذِبد دفغ رئخز وؼّبْ .دْٚ ؽبعخ اٌٝ ٚع١ؾ أٚ ثٕ

اٌغشػخ ٚاٌغش٠خ ٚلٍخ اٌزىٍفخ ِّب ٠غًٙ الإعشاءاد وض١شًا ٚرمذ٠ُ اٌخذِخ لأوجش فئرخ  -3

ِّىٕرخ ِرٓ اٌؼّررلاء ػرٓ ؽش٠رك شررزٝ اٌطرشق ٚاٌٛعربئً اٌّش٠ؾررخ اٌزرٟ رؼّرً ػٍررٝ 

 رؾم١ك ػٛاًِ ٔغبػ اٌشّٛي اٌّبٌٟ.

٠ٚشٞ اٌجبؽش أْ اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه رؼذ ِرٓ أ٠ٌٛٚربد اٌمطربع اٌّظرشفٟ      

اْ وّرب ٌّب ٌٙب ِٓ أصرش ػٍرٝ رؾم١رك الاعرزمشاس اٌّربٌٟ ِٚرٓ صرُ رفؼ١رً اٌشرّٛي اٌّربٌٟ، 

اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه رؼضص ِٓ إٌّبفغخ ِٓ خرلاي رشرغ١غ اٌّئعغربد اٌّب١ٌرخ ػٍرٝ 

لا ِررٓ اعررزغلاي اٌّغررزٍٙى١ٓ، ٚثبٌزرربٌٟ فرربْ اٌؾّب٠ررخ رمررذ٠ُ ِٕزغرربد ٚخررذِبد أفؼررً ثررذ

اٌّب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه ػشٚسح ٌجٕبء اٌضمخ فٟ اٌمطبع اٌّظشفٟ ٚثبٌزبٌٟ فٟ رشرغ١غ اٌشرّٛي 

اٌّرربٌٟ، ٚأخ١ررشا فرربْ رجٕررٟ اٌّّبسعرربد اٌغ١ررذح ثشررؤْ اٌؾّب٠ررخ اٌّب١ٌررخ ٌٍّغررزٍٙه عرر١ئصش 

 ا٠غبث١ب ػٍٝ لطبع اٌخذِبد اٌّب١ٌخ .
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 اىشابغاىقسٌ 

 ححييو نخائج اىذساست اىَيذانيت وئخخباس اىفشوع    

 حَهيذ:

ً الإؽظبئٟ ٌج١بٔبد اٌذساعخ       ً ٔزبئظ اٌزؾ١ٍ رٕبٚي اٌجبؽش فٟ ٘زا اٌّجؾش ػشع ٚرؾ١ٍ

 ا١ٌّذا١ٔخ ، ٚرٌه لاخزجبس ِذٞ طؾخ أٚ ػذَ طؾخ فشٚع اٌجؾش، ٚرٌه وّب ٠ٍٟ :

 اىفشع اىشئيسي الاوه:

لا يىجذ أثش رو دلاىت ئحظائيت ىنظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى حفؼيو       

 ٍخطيباث اىشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىؼاً .

(، ٚاٌزٞ GLMٌٍزؾمك ِٓ ٘زا الافزشاع فمذ رُ اعزخذاَ إٌّٛرط اٌخطٝ اٌؼبَ )      

ؽ١ش ٠ش١ش اٌفشع اٌؼذِٟ اٌٝ ػذَ  ٠ّىٓ اعزخذاِٗ ثؾبٌخ رؼذد اٌّزغ١شاد اٌزبثؼخ

ٚعٛد أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رفؼ١ً 

ِزطٍجبد اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ ، ث١ّٕب ٠ش١ش اٌفشع اٌجذ٠ً 

ً اٌٝ ٚعٛد أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رفؼ١

 ِزطٍجبد اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ، ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب ٠ٍٟ :

حأثيش نظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى حفؼيو ٍخطيباث اىشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت 

 MANOVAباىقطاع اىؼاً باسخخذاً ححييو اىخباين ٍخؼذد اىَخغيشاث 

α       

 

 حجٌ اىخأثيش اىذلاىت F اىخقذيش ذًالاخخباس اىَسخخ اىَخغيش

 اىثابج

Pillai's Trace 0.980 3152.865 0.000 0.980 

Wilks' Lambda 0.020 3152.865 0.000 0.980 

Hotelling's Trace 48.506 3152.865 0.000 0.980 

Roy's Largest Root 48.506 3152.865 0.000 0.980 

نظٌ حننىىىجيا 

اىَحاسبيتاىَؼيىٍاث   

Pillai's Trace 0.929 5.524 0.000 0.310 

Wilks' Lambda 0.211 8.310 0.000 0.404 

Hotelling's Trace 3.101 12.512 0.000 0.508 

Roy's Largest Root 2.896 35.659d 0.000 0.743 
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 باىنسبت ىيثابج :

ثزؾ١ٍررً ٔزرربئظ اٌغررذٚي ٠زؼررؼ ٌٍجبؽررش ِؼ٠ٕٛررخ صبثررذ اٌزمررذ٠ش ٚاٌررزٞ ٠شعررغ اٌررٝ        

اٌؼٛاًِ الأخشٜ اٌغ١ش ِؼّٕخ ثبٌّٕٛرط ؽ١ش ثٍغذ اٌم١ّخ اٌذلا١ٌرخ ٌرٗ ثبعرزخذاَ ع١ّرغ 

 'MANOVA (Pillai's Trace ٚWilksالاخزجربساد اٌخبطرخ ثبلأؾرذاس اٌّزؼرذد 

Lambda  ٚHotelling's Trace  ٚRoy's Largest Root( ِٖرب لرذس )0.000 )

ٌرٗ ررؤص١ش ِؼٕرٛٞ ػٍرٝ رفؼ١رً ِزطٍجربد  ثابيج اىخقيذيش%، ِّب ٠ؼٕرٝ اْ 3ٚ٘ٝ الً ِٓ 

 %.33.6اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ ِٚمذاس ٘زا اٌزؤص١ش ٘ٛ 

 ويخفشع ٍن هزا اىفشع اىشئيسي فشضين فشػيين :

 اىفشع اىفشػي الاوه:

ش رو دلاىت ئحظائيت ىنظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى لا يىجذ أث      

 ححقيق الاسخقشاس اىَاىي مَخطيل ىيشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىؼاً .

ٌذساعخ ٘زا اٌفشع رُ اعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب      

 فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ :

نظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى ححقيق الاسخقشاس اىَاىي مَخطيل  ححييو الانحذاس ىخأثيش

 ىيشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىؼاً

ثزؾ١ٍرررً ٔزررربئظ اٌغرررذٚي ٠زؼرررؼ ٌٍجبؽرررش ٚعرررٛد ررررؤص١ش رٚ دلاٌرررخ اؽظررربئ١خ ٌرررٕظُ        

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ وّزطٍت ٌٍشرّٛي اٌّربٌٟ 

ٚاٌزرٟ  Fفٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼربَ. ؽ١رش أورذد ػٍرٝ رٌره اؽظربءاد اخزجربس 

% أٞ أْ إٌّٛرط اٌخبص ثبٌزمرذ٠ش ِؼٕرٛٞ ٠2خ عبءد داٌخ اؽظبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼٕٛ

ٚراد دلاٌررخ ػب١ٌررخ عررذا. ٚعرربءد ِؼرربِلاد الأؾررذاس ِٛعجررخ أٞ أٔررٗ وٍّررب صادد ٔظررُ 

 اىخقذيش اىَؼاٍلاث
قيَت 

 Tاحظاء 
 اىذلاىت

R
2

 

 ٍؼاٍو اىخحذيذ
F اىذلاىت 

 0.095 1.678 0.385 اىثابج

2.628 886.232 
ألً ِٓ  

2.22 

نظييييييييٌ حننىىىجيييييييييا 

اىَؼيىٍييييييييييييييييييييييييياث 

 اىَحاسبيت

0.905 18.335 0.000 
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رىٌٕٛٛع١رب اٌّؼٍِٛربد اٌّؾبعررج١خ وٍّرب صاد رؾم١رك الاعررزمشاس اٌّربٌٟ وّزطٍرت ٌٍشررّٛي 

 اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ .

ٚثٕبءا ػٍٝ إٌزبئظ اٌغبثمخ ٔشفغ اٌفشع اٌؼذِٟ ٚٔمجً اٌجذ٠ً اٞ ٠ٛعذ أصش        

ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ وّزطٍت ٌٍشّٛي 

 اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ .

 اىفشع اىفشػي اىثاني:

حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى لا يىجذ أثش رو دلاىت ئحظائيت ىنظٌ       

 ححقيق اىحَايت اىَاىيت مَخطيل ىيشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىؼاً .

ٌذساعخ ٘زا اٌفشع رُ اعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب      

 فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ:

اىَحاسبيت ػيى ححقيق اىحَايت اىَاىيت مَخطيل ححييو الانحذاس ىخأثيش نظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث 

 ىيشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىؼاً

ثزؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغذٚي ٠زؼؼ ٌٍجبؽش ٚعٛد رؤص١ش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ         

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ 

ٚاٌزٟ  Fفٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ. ؽ١ش أوذد ػٍٝ رٌه اؽظبءاد اخزجبس 

% أٞ أْ إٌّٛرط اٌخبص ثبٌزمذ٠ش 2عبءد داٌخ اؽظبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

ِؼٕٛٞ ٚراد دلاٌخ ػب١ٌخ عذا. ٚعبءد ِؼبِلاد الأؾذاس ِٛعجخ أٞ أٔٗ وٍّب صادد 

ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ وٍّب صاد رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ وّزطٍت ٌٍشّٛي 

 مطبع اٌؼبَ .اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌ

 اىخقذيش اىَؼاٍلاث
قيَت احظاء 

T 
 اىذلاىت

R
2

 

ٍؼاٍو 

 اىخحذيذ

F اىذلاىت 

 0.023 2.288 0.516 اىثابج

2.622 880.802 

ألً 

  ِٓ

2.22 

نظٌ حننىىىجيا 

اىَؼيىٍاث 

 اىَحاسبيت

0.886 18.230 0.000 
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ٚثٕبءا ػٍٝ إٌزبئظ اٌغبثمخ ٔشفغ اٌفشع اٌؼذِٟ ٚٔمجً اٌجذ٠ً اٞ ٠ٛعذ أصش        

ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ وّزطٍت ٌٍشّٛي 

 اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ .

 اىفشع اىشئيسي اىثاني:

ئحظائيت ىنظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى حفؼيو لا يىجذ أثش رو دلاىت       

 ٍخطيباث اىشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىخاص .

(، ٚاٌزٞ GLMٌٍزؾمك ِٓ ٘زا الافزشاع فمذ رُ اعزخذاَ إٌّٛرط اٌخطٝ اٌؼبَ )      

ػذَ ٠ّىٓ اعزخذاِٗ ثؾبٌخ رؼذد اٌّزغ١شاد اٌزبثؼخ ؽ١ش ٠ش١ش اٌفشع اٌؼذِٟ اٌٝ 

ٚعٛد أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رفؼ١ً 

ِزطٍجبد اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص ، ث١ّٕب ٠ش١ش اٌفشع 

اٌجذ٠ً اٌٝ ٚعٛد أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ 

اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص ، ٚوبٔذ إٌزبئظ رفؼ١ً ِزطٍجبد اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ 

 وّب ٠ٍٟ :

حأثيش نظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى حفؼيو ٍخطيباث اىشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت 

 MANOVAباىقطاع اىخاص باسخخذاً ححييو اىخباين ٍخؼذد اىَخغيشاث 

 اىخأثيشحجٌ  اىذلاىت F اىخقذيش الاخخباس اىَسخخذً اىَخغيش

 اىثابج

Pillai's Trace 0.988 3009.405 0.000 0.988 

Wilks' Lambda 0.012 3009.405 0.000 0.988 

Hotelling's Trace 79.195 3009.405 0.000 0.988 

Roy's Largest 

Root 
79.195 3009.405 0.000 0.988 

نظٌ حننىىىجيا 

اىَؼيىٍاث 

 اىَحاسبيت

Pillai's Trace 0.595 2.392 0.000 0.198 

Wilks' Lambda 0.475 2.686 0.000 0.220 

Hotelling's Trace 0.960 3.004 0.000 0.242 

Roy's Largest 

Root 
0.782 7.561d 0.000 0.439 

α       
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 باىنسبت ىيثابج : -

ٚاٌرزٞ ٠شعرغ اٌرٝ اٌؼٛاِرً  ثابيج اىخقيذيشِؼ٠ٕٛرخ ٠ٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك        

الأخشٜ اٌغ١ش ِؼّٕخ ثبٌّٕٛرط ؽ١ش ثٍغذ اٌم١ّخ اٌذلا١ٌرخ ٌرٗ ثبعرزخذاَ ع١ّرغ 

 MANOVA (Pillai's Traceالاخزجررربساد اٌخبطرررخ ثبلأؾرررذاس اٌّزؼرررذد 

ٚWilks' Lambda  ٚHotelling's Trace  

 ٚRoy's Largest Root( ِٖب لذس )ِّب ٠ؼٕٝ 3( ٚ٘ٝ الً ِٓ 0.000 ،%

ٌررٗ رررؤص١ش ِؼٕررٛٞ ػٍررٝ رفؼ١ررً ِزطٍجرربد اٌشررّٛي اٌّرربٌٟ فررٟ  بييج اىخقييذيشثااْ 

 %.33.3اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص ِٚمذاس ٘زا اٌزؤص١ش ٘ٛ 

 باىنسبت ىنظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت : -

 ويخفشع ٍن هزا اىفشع اىشئيسي اىثاني  فشضين فشػيين :

 اىفشع اىفشػي الاوه:

لا يىجذ أثش رو دلاىت ئحظائيت ىنظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى ححقيق      

 الاسخقشاس اىَاىي مَخطيل ىيشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىخاص .

ٌذساعخ ٘زا اٌفشع رُ اعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب       

 فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ :

الانحذاس ىخأثيش نظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى ححقيق الاسخقشاس اىَاىي مَخطيل  ححييو

 ىيشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىخاص

ثزؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغذٚي ٠زؼؼ ٌٍجبؽش ٚعٛد رؤص١ش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ       

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ وّزطٍت ٌٍشّٛي 

اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص، ؽ١ش أوذد ػٍٝ رٌه اؽظبءاد اخزجبس 

F  أٞ أْ إٌّٛرط اٌخبص 2ٚاٌزٟ عبءد داٌخ اؽظبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ %

 اىخقذيش اىَؼاٍلاث
قيَت 

 Tاحظاء 
 اىذلاىت

R
2

 

 ٍؼاٍو اىخحذيذ
F اىذلاىت 

 0.001 3.433 1.623 اىثابج

2.042 42.020 
ألً ِٓ  

2.22 
حننىىىجيا نظٌ 

 اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت
0.638 6.341 0.000 
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ثبٌزمذ٠ش ِؼٕٛٞ ٚراد دلاٌخ ػب١ٌخ عذا. ٚعبءد ِؼبِلاد الأؾذاس ِٛعجخ أٞ أٔٗ 

وٍّب صادد ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ وٍّب صاد رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ 

 ٌمطبع اٌخبص .وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثب

ٚثٕبءا ػٍٝ إٌزبئظ اٌغبثمخ ٔشفغ اٌفشع اٌؼذِٟ ٚٔمجً اٌجذ٠ً اٞ ٠ٛعذ أصش ٌٕظُ       

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ وّزطٍت ٌٍشّٛي 

 اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص .

 اىفشع اىفشػي اىثاني:

ئحظائيت ىنظٌ حننىىىجيا اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى لا يىجذ أثش رو دلاىت       

 ححقيق اىحَايت اىَاىيت مَخطيل ىيشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىخاص .

ٌذساعخ ٘زا اٌفشع رُ اعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب فٟ 

 اٌغذٚي اٌزبٌٟ :

اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت ػيى ححقيق اىحَايت اىَاىيت مَخطيل ححييو الانحذاس ىخأثيش نظٌ حننىىىجيا 

 ىيشَىه اىَاىي في اىبنىك اىخجاسيت باىقطاع اىخاص

ثزؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغذٚي ٠زؼؼ ٌٍجبؽش ٚعٛد رؤص١ش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب      

اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن 

ٚاٌزٟ عبءد  Fاٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص، ؽ١ش أوذد ػٍٝ رٌه اؽظبءاد اخزجبس 

% أٞ أْ إٌّٛرط اٌخبص ثبٌزمذ٠ش ِؼٕٛٞ ٚراد 2داٌخ اؽظبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

دلاٌخ ػب١ٌخ عذا. ٚعبءد ِؼبِلاد الأؾذاس ِٛعجخ أٞ أٔٗ وٍّب صادد ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب 

اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ وٍّب صاد رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ 

 مطبع اٌخبص .اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌ

 اىخقذيش اىَؼاٍلاث
قيَت 

 Tاحظاء 
 اىذلاىت

R
2

 

 ٍؼاٍو اىخحذيذ
F اىذلاىت 

 0.004 2.896 1.413 اىثابج

2.038 48.223 
ألً ِٓ  

2.22 
نظٌ حننىىىجيا 

 اىَؼيىٍاث اىَحاسبيت
0.682 6.566 0.000 



 

 دراسة ميدانية  ...  –أثر تكنولوجيا المعلومات المحاسبية علي تفعيل متطلبات الشمول المالي  
 خالد عبد الحميد إبراهيم أحمد  

 0202 الثالث العدد                                                                   عشر الثاني المجلد
     422 
  

ٚثٕبءا ػٍٝ إٌزبئظ اٌغبثمخ ٔشفغ اٌفشع اٌؼذِٟ ٚٔمجً اٌجذ٠ً اٞ ٠ٛعذ أصش ٌٕظُ       

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ 

 فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص .

اىسادساىقسٌ   

 اىنخائج واىخىطياث 

 نخائج اى: ولاً أ

 ٔزبئظ اٌذساعخ إٌظش٠خ : - أ

رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ ِٓ خلاي اٌزىٌٕٛٛع١ب  ٠جٕٟ ٠ٚؼضص صمخ اٌّغزٍٙه فٟ  -1

 اٌمطبع اٌّبٌٟ وىً ، ِّب ٠غؼٍٗ أوضش الجبلا ػٍٝ الأؼّبَ اٌٝ اٌمطبع اٌّبٌٟ .

رغُٙ ِجزىشاد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ فٟ اٌزٛعغ فٟ رمذ٠ُ خذِبد اٌشّٛي  -2

ػش٠غ ِٓ اٌفئبد اٌّّٙشخ ٚثبلأخض اٌفئبد اٌّغزجؼذح ِب١ٌبً ٚاٌزٟ اٌّبٌٟ ٌمطبع 

٠ظؼت اٌٛطٛي ا١ٌٙب ثبٌشىً اٌزم١ٍذٞ ِٓ خلاي اٌزغٍت ػٍٟ ِشبوً أخفبع ػذد 

 فشٚع اٌجٕه .

 فٟ ػٛء اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ :  –ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ  - ة

١ً ِزطٍجبد اْ ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٌٙب رؤص١ش ِؼٕٛٞ ػٍٝ رفؼ -1

اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ ِٚمذاس ٘زا اٌزؤص١ش ٘ٛ 

(32.2. )% 

٠ٛعذ أصش ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ  -2

 وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ .

عج١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ ٠ٛعذ أصش ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾب -3

 وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌؼبَ .

اْ ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٌٙب رؤص١ش ِؼٕٛٞ ػٍٝ رفؼ١ً ِزطٍجبد  -4

اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص ِٚمذاس ٘زا اٌزؤص١ش 

(ٛ٘38.3. )% 
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ع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك الاعزمشاس اٌّبٌٟ ٠ٛعذ أصش ٌٕظُ رىٌٕٛٛ -5

 وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص .

٠ٛعذ أصش ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌخ  -6

 وّزطٍت ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثبٌمطبع اٌخبص .

 خىطياث اى: ثانياً 

أزشبس اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌىزش١ٔٚبً ثبعزخذاَ شجىبد الأزشٔرذ ٚرمرذ٠ُ اٌخرذِبد دػُ  -1

اٌّب١ٌررخ فررٟ أٞ ٚلررذ ٚأٞ ِىرربْ فررٟ اٌؼرربٌُ ػررٓ ؽش٠ررك اربؽررخ ٚطررٛي وررً ػ١ّررً 

 ٌج١بٔبرٗ ٚخذِبرخ اٌّب١ٌخ فٟ أٞ ٚلذ ٚأٞ ِىبْ .

اٌؾّب٠خ اٌّب١ٌرخ ٌٍّغرزٍٙه ػرشٚسح ٌجٕربء اٌضمرخ فرٟ اٌمطربع اٌّظرشفٟ ٚثبٌزربٌٟ فرٟ  -2

 رشغ١غ اٌشّٛي اٌّبٌٟ .

 اىَشاجغ

 أولاً : اىَشاجغ  اىؼشبيت :

فٟ رفؼ١ً ِزطٍجبد Big Data  ( ، "دٚس اٌج١بٔبد اٌؼخّخ 0223د. ِؾّذ ػٍٟ ٚ٘ذاْ، ) -1

 . 076 -043، ص ص: جاٍؼت طنطا – اىَإحَش اىؼيَي ىنييت اىخجاسةاٌشّٛي اٌّبٌٟ"، 

(، " دٚس اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٟ رؼض٠ض 0223د. ٔبدس شؼجبْ اٌغٛاػ، ِجشٚن ِؾّذ اٌغ١ذ، ) -2

جاٍؼت  –اىَإحَش اىؼيَي ىنييت اىخجاسة اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ ِظش" ، 

 . 836 – 822، ص ص:  طنطا

زمشاس اٌّربٌٟ ٚالالزظربدٞ " اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٚأصشح ػٍٟ الاعر (،0223د. ١٘بَ عبٌُ ص٠ذاْ أؽّذ )  -3

 . 234،  ص جاٍؼت طنطا – اىَإحَش اىؼيَي ىنييت اىخجاسةدساعخ ِمبسٔخ"،  –فٟ ِظش 

( " رررؤص١ش رطج١ررك اٌشررّٛي 0223د. ٠بعرر١ّٓ ِغررذٞ سعررت ػضّرربْ، ِؾّررذ اؽّررذ ِؾّررذ طرربٌؼ، )  -4

ني ىقسيٌ اىَإحَش اىؼيَي اىثااٌّبٌٟ ػٍٟ الاعزمشاس اٌّبٌٟ ٌٍمطبع اٌّظشفٟ: دساعخ رطج١م١خ "، 

 . 268، ص 247عبِؼخ الاعىٕذس٠خ، ص  –، و١ٍخ اٌزغبسح اىَحاسبت واىَشاجؼه

 ثانيا : اىَشاجغ  الأجنبيت :

1- Dienillah, A., A., Lukytawati, S., (2018), “ Impact Of Financial Inclusion 

On Financial Stability Based On Income Group Countries”,  Bulletin of 

Monetary Economics and Banking, Vol.20, No.4, P: 430-431 . 
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2- Maritsa, F. H. N., & Widarjono, A. (2021), "Indonesian Islamic Banks 

and Financial Stability: An Empirical Analysis", EkBis: Journal Ekonomi 

dan Bisnis, Vol. 5, No. 1, p: 575 .  

3- Akosah , N., Loloh, F., Lawson , N., & Kumah , C., (2018), “ Measuring 

Financial Stability in Ghana : A New Index - Based Approach” , Munich 

Personal RePEc Archive paper , University of the Witwatersrand and Bank 

of Ghana , Bank of Ghana, p:2-3 . 

4- Morgan, P., Pontines, V., (2014), “Financial Stability and Financial 

Inclusion”, SSRN Electronic Journal. ADBI Working Paper,  No.488, 

p: 5 . 

5- Androsova, E., F., Vasy Lenko, 0., (2016), “ Simulation Evaluation Of 

Financial Stability Of The Banking Sector Of Ukraine”, International 

Scientific And Production Journal, No.30, p:124 . 

6- Allen, F., Demirgüç-Kunt, A., Klapper, L., Peria, M., S., M., (2016), 
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